Santa Cruz de la Sierra, 17 de Enero de 2012
CASCZ-HAM. Of. No. 02/2012

Sefor:

Ing. Percy Fernandez Afiez

HONORABLE ALCALDE

GOBIERNO MUNICIPAL AUTONOMO DE SANTA CRUZ DE LA SIERRA
Presente.-

REF.- RECLAMO Y SOLICITUD DE INTERVENCION DE SU AUTORIDAD.-

Estimado sefior alcalde:

Con mucha preocupacion e inquietud vemos la penosa situacién en que se encuentra el
servicio a la ciudadania y en nuestro caso a los arquitectos que realizan tramites ante las
oficinas de la Oficialia Mayor de Planificacion para solicitar la aprobacién de Proyectos de
Arquitectura, Usos de Suelo y otros.

Institucionalmente venimos realizando reclamos desde hace bastante tiempo y el servicio
en lugar de mejorar se ha deteriorado hasta el extremo que actualmente las personas
deben madrugar para poder acceder a un ticket para ser atendidos, los cuales son
limitados, lo que lleva a generar situaciones irregulares.

Este tema de las enormes dificultades con que se encuentra el ciudadano, lejos de
incentivarlo a cumplir con la ley, genera y explica el porqué hay tanta obra en
contravencioén y clandestina.

Por tanto sefor alcalde, ante la desatencién de las solicitudes de mejorar este servicio y
conocedores de su capacidad para atender y resolver las demandas de la ciudadania, es
que pedimos su intervencion personal en este tema que genera mucha critica entre los
profesionales arquitectos y la ciudadania en general, debido al gran perjuicio que el mal
funcionamiento que esta instancia técnica genera.

Con este particular motivo, nos despedimos de usted muy atentamente.

Arq. Fredy Alfredo Teran Paz Arq. Rim Safar Sakkal
SECRETARIO GENERAL PRESIDENTE
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Archivo Rss/jasa



